Резолюция круглого стола по теме:
«Информационные технологии для малого бизнеса»
18.05.2011г.                                                                                                                 г.Киров
Современный российский ИТ-рынок представлен большим разнообразием продуктов и услуг, но как показывает анализ, в нем слабо развит сегмент, ориентированный только на потребности малого бизнеса. Большинство имеющихся на рынке продуктов не отвечают требованиям малого бизнеса, имеют высокую стоимость и сложны в применении. Указанные выше причины затрудняют распространение информационных технологий в малом и среднем бизнесе. Также малый бизнес испытывает трудности с приобретением компьютерной техники и ее содержание.
Вместе с тем общей тенденцией в последние годы является перевод части бизнеса в информационное пространство, который выводит отношения предприятия с покупателями, поставщиками и государственными органами на качественно новый уровень: CRM-системы, электронные торговые площадки, сдача отчетности по электронным каналам связи. Также важной тенденцией является создание «удаленных рабочих мест», использование дата-центров для размещения необходимой предпринимателю информации и программ.
Круглый стол считает необходимым:
1. Формирование на базе ресурсов КОФПМСП, совместно с партнерами, целевого предложения ИТ-продуктов для малого и среднего бизнеса.

2. Запуск доступные для малого бизнеса тиражируемые решения на базе ресурсов фонда и (или) партнеров и программы обучения.
3. Создание виртуальной лаборатории по разработке ИТ приложений для малого и среднего бизнеса.

4. Создание каталога успешно внедренных ИТ решений для малых и средних предприятий.

